
Eligible Purchase: means a purchase by a Cardholder or 
Supplementary Cardholder of any goods from any merchant outlet 
/online in the Kingdom (excluding cash advances, SADAD payment, 
and Digital wallets), of such minimum amount as the Bank may from 
time to time determine, made using a SAB Credit Card issued by Saudi 
Awwal Bank. 
AQSAT Principal Sum: means the amount of the card transaction in 
the billing currency relating to an Eligible Purchase which the 
Cardholder consents for conversion into an SAB AQSAT Plan.
SAB AQSAT Term: means the duration of the SAB AQSAT expressed in 
the number of Gregorian calendar months. The standard applicable 
term is 3 months.
AQSAT Outstanding: means the AQSAT Principal Sum that is not 
already paid.
AQSAT Monthly Instalment: means the AQSAT Principal Sum divided 
by the AQSAT Term.
Statement Date: means the Statement generation date which appears 
on the Card Account Statement.
Cardholder Agreement: means the Terms and Conditions governing 
the Card Account which are available on www.sab.com. 

1. If the Cardholder uses the AQSAT Mastercard Credit Card, the 
Bank will convert the Card transaction according to the SAB 
AQSAT Term. The SAB AQSAT Term cannot be changed. The 
Card Statement will set out the SAB AQSAT Monthly Instalment 
due and the remaining balance of SAB AQSAT Monthly 
Instalments. 

2. The amount of credit available on the Card Account shall be 
reduced by the aggregate amount of any SAB AQSAT 
Instalment(s) outstanding in relation to that Card Account. 

3. The relevant SAB AQSAT Monthly Instalment will be added to 
Amount Outstanding and the Minimum Amount Due on each 
month’s statement, the total of which needs to be settled by the 
Cardholder on or before the payment due date (until all SAB 
AQSAT Outstanding amounts are fully paid) in accordance with 
Clause 6 of the Cardholder Agreement.

4. Any credit balance whether arising due to a refund, successful 
chargeback or advance amount deposited by the Cardholder will 
be settled against the part or full SAB AQSAT Outstanding 
amount. The Bank shall not be liable for the refusal of any 
merchant establishment to accept the Card, nor shall the Bank be 
responsible for any disputes/complaints in any way for the goods 
or services supplied to the Cardholder. The Cardholder must 
resolve any such disputes/complaints directly with the merchant 
establishment. The Bank shall have no responsibility in this 
respect. No claim by the Cardholder against the merchant 
establishment may be the subject of a claim against the Bank. 
The Bank will credit the Cardholder’s Card Account with the 
amount of any refund only upon receipt of a properly issued 
credit voucher from the merchant establishment. 

5. The Bank may at any time and without liability to the Cardholder, 
modify or terminate the SAB AQSAT Card Terms and Conditions. 
However, any such modifications or terminations shall come into 
e�ect 60 days from the date of introduction and notifying the 
customer. It shall provide the Cardholder with ample time to 
agree to such changes. 

6. The Terms and Conditions of the Cardholder Agreement shall 
also apply to this card as well.

العمليـــات الشـــرائية المؤهلـــة: تعنـــي العمليـــات الشـــرائية التـــي يقـــوم بهـــا حامل 
البطاقة الأساســـية أو الإضافية لشـــراء أي بضائع من أي متجـــر تجاري في المملكة 
(باســـتثناء الســـلف النقديـــة ومدفوعات ســـداد والمحافظ الرقميـــة)، بالحد الأدنى 
للمبلـــغ الـــذي يحـــدده البنـــك مـــن وقـــت لآخـــر، باســـتخدام بطاقـــة الأول أقســـاط 

الائتمانية.

مبلغ أقســـاط الأساســـي: هو المبلـــغ الخاص بعمليـــة مؤهلة تمت علـــى البطاقة و 
وافـــق حامل البطاقة على  تحويلها إلى برنامج "الأول أقســـاط".

مدة "الأول أقســـاط": يعني مدة الأول أقساط بعدد أشهر التقويم الميلادي، علماً 
بأن المدة القياســـية هي 3 أشهر.

الأقســـاط المســـتحقة: يعنـــي المبلـــغ الأساســـي لعمليـــة الأقســـاط الـــذي لـــم يتم 
سداده.

مـــدة  علـــى  مقســـوماً  الأساســـي  الأقســـاط  مبلـــغ  يعنـــي  الشـــهري:  القســـط 
الأقساط.

تاريخ كشـــف الحســـاب: يعني تاريخ إصدار كشـــف الحســـاب الذي يظهر في كشـــف 
البطاقة. حساب 

إتفاقيـــة حامـــل البطاقـــة: تعنـــي الشـــروط والأحـــكام التـــي تحكـــم حســـاب البطاقة 
.(www.sab.com) الموقع  والمتوفرة على 

إذا كان حامـــل البطاقـــة يســـتخدم بطاقـــة أقســـاط ماســـتركارد الائتمانيـــة،   .1
فســـيقوم البنك بتحويـــل عمليات البطاقة إلى برنامج "الأول  أقســـاط" لأجل 
محـــدود (راجـــع مـــدة "الأول  أقســـاط" أعلاه). لا يمكـــن تغييـــر مـــدة  "الأول 
أقســـاط. " و ســـيوضح كشـــف حســـاب البطاقة القســـط الشـــهري المستحق 

والرصيد المتبقي من أقســـاط "الأول أقساط" الشهرية.

ســـيتم تخفيـــض مبلـــغ الرصيـــد المتـــاح فـــي حســـاب البطاقـــة بمقـــدار المبلغ   .2
الإجمالي لأقســـاط "الأول  أقساط"  المســـتحقة بحساب البطاقة.

ســـيتم إضافة القســـط الشهري من "الأول  أقســـاط" إلى المبلغ المستحق   .3
والحـــد الأدنـــى للمبلـــغ المســـتحق في كشـــف الحســـاب لكل شـــهر، ويجب 
علـــى حامـــل البطاقـــة ســـداد إجمالي المبلـــغ المســـتحق في أو قبـــل تاريخ 
اســـتحقاق الســـداد (بحيث يتم ســـداد جميع مســـتحقات "الأول أقســـاط") 
اتفاقيـــة إصـــدار بطاقـــات الأول  احـــكام  6) مـــن شـــروط و  ) للبنـــد  وفقًـــا 

نية. لائتما ا
ســـيتم تســـوية أي رصيـــد دائـــن ســـواء كان ناتج عـــن مبلغ مســـترد أو مبلغ   .4
مقـــدم مـــودع مـــن قبـــل حامـــل البطاقـــة مقابـــل جـــزء أو كامـــل المبلـــغ 
المســـتحق من "الأول  أقســـاط". ولن يكون البنك مســـؤولاً عن رفض أي 
مؤسســـة تجاريـــة قبول أو ســـداد البطاقة، كمـــا لن يكون البنك مســـؤولاً 
أو  البضائـــع  بشـــأن  الأشـــكال  مـــن  شـــكل  بـــأي  نزاعات/شـــكاوى  أي  عـــن 
الخدمـــات المقدمـــة لحامل البطاقة. ويجب علـــى حامل البطاقة حل أي من 
التجاريـــة، ولا يتحمـــل  النزاعات/الشـــكاوى مباشـــرة مـــع المؤسســـة  هـــذه 
البنـــك أي مســـؤولية فـــي هذا الصـــدد. ولا يجوز أن تكـــون أي مطالبة من 
قبـــل حامـــل البطاقة ضد المؤسســـة التجاريـــة موضوع مطالبـــة ضد البنك. 
وســـيقوم البنـــك بإيـــداع أي مبلـــغ مســـترد فـــي حســـاب البطاقـــة الخـــاص 
بحامـــل البطاقـــة فقـــط عنـــد اســـتلام قســـيمة الإضافـــة  الصادرة  بشـــكل 

صحيـــح من المؤسســـة التجارية.

يحـــق للبنـــك فـــي أي وقـــت أو مســـؤولية تجاه حامـــل البطاقـــة، تعديل أو   .5
إلغـــاء شـــروط وأحـــكام بطاقـــة الأول أقســـاط، علمـــاً بـــأن أي تعديلات أو 
60 يومًا من تاريخ إصداره  إلغـــاء من هذا القبيل ســـيدخل حيـــز التنفيذ بعـــد 
وإشـــعار العميـــل، ممـــا يوفر لحامـــل البطاقـــة وقتًـــا كافيًـــا للموافقة على 

التعديلات. تلك 

تنطبـــق شـــروط و احـــكام اتفاقية إصدار بطاقـــات الأول الائتمانيـــة أيضًا على   .6
البطاقة. هذه 
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الشروط والأحكام لبطاقة الأول أقساط 


